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1 Brindar a los Organos de la Administracion
Publica de la Ciudad de México y demas
Organizaciones del Sector Publico, productos y
servicios relacionados con las artes gréficas, de
impresion o grabado por los medios conocidos o
por conocer, satisfaciendo los requerimientos de
seguridad y control solicitados.

Ser una empresa de la Administracién Publica de la Ciudad de
México eficiente y con reconocimiento nacional por sus
condiciones de calidad, precio y oportunidad, manteniendo
una modernizacion y capacitacion constante, bajo principios de
austeridad y transparencia, en aras de un desarrollo
econdmico sustentable, y un crecimiento en su aportaciéon
publica y social.

iagnodstico general
Los sistemas de composicion e impresion han evolucionado de
acuerdo a los avances tecnoldgicos y a la aplicacion de técnicas
de impresion mds apropiadas para la produccion de impresos,
para Corporacion Mexicana de Impresion (COMISA) es
imprescindible garantizar las mas estrictas medidas de
seguridad, control, calidad y servicio a precios preferenciales
para las diversas Instancias del Gobierno de la Ciudad de
Meéxico a las cuales les presta sus servicios. Actualmente se
cuenta con los bienes informéticos, maquinaria y equipo
industrial para el desarrollo de |a prestacién del servicio sin
embargo, por el transcurso del tiempo, uso y deterioro de
dichos bienes, es necesario dotar de recursos financieros para
la adquisicién, mantenimiento y actualizacion de los bienes y
tecnologias que nos permitan dar continuidad a los objetivos
de la empresa.
Por otro lado, segun datos del INEGI, 1 de cada 3 hogares del
4rea metropolitana de la Ciudad de México sufre algun tipo de
violencia intrafamiliar y (segin el INMUJERES) de cada 100
personas generadoras de violencia 91 son hombres y 9 son
mujeres. Derivado de lo anterior, en esta Corporacion a través
de la platica con el tema "Todas y todos tenemos derechos",
busca aplicar en su totalidad y a todos los niveles sociales,
econdmicos y culturales la Igualdad de Género, la no violencia
contra las mujeres y tener un lenguaje incluyente
promoviendo la igualdad en el personal de la empresa.
Finalmente, en materia de proteccidn civil, se lleva a cabo un
curso de capacitacion al personal de COMISA.

jetivos estratégicos
1. Dar a conocer los bienes productos y servicios que
produce la Entidad, para los Organos de la
Administracién Publica de la Ciudad de México, con las
mejores condiciones de calidad y precio.

2. Mejorar y facilitar la solicitud y resolucion de tramites,
asi como la prestacion de servicios a cargo de los
distintos Organos de la Administracién Publica de la
Ciudad de México.

3. Lograr una adecuada gestion de cobranza por los
trabajos entregados a los Organos de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, a través de oficios de
requerimientos de pago.

Ineas de accion
Se continuara con la transparencia y
rendicién de cuentas de la Entidad.
Se reforzaran las acciones de Equidad de
Género al interior y exterior de la Entidad,
dando continuidad a los cursos de
capacitacion en esta materia.
Establecer mecanismos y acciones de
cobranza que permitan la recuperacion de
cartera de manera mas eficiente y eficaz.
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